DBKINFORMA

Observatorio Setorial

Estudio Sectores de DBK

Seguros de Salud

(Julio 2021 - 202 edicion)

Objeto del estudio

El estudio, elaborado a partir de informacion primaria procedente de las empresas lideres, profundiza en la evolucion reciente

y las tendencias del sector, los factores clave de éxito del negocio, las previsiones a corto y medio plazo, las oportunidades y

amenazas a las que se enfrentara en los proximos afios, y el analisis del marketing mix de los operadores mas destacados. El

estudio recoge, asimismo, el posicionamiento y resultados de las 47 principales empresas que operan en el sector.

PrinCipaIeS contenidos (ver indice detallado al dorso)

= Evolucién de la facturacién por primas en seguros de salud y distribucién por modalidades: asistencia sanitaria,
reembolso de gastos, subsidios e indemnizaciones

=  Evolucion del nimero de asegurados en seguros de salud por modalidades

= Fuerzas competitivas relevantes y factores clave de éxito

= Facturacion por primas, total y en seguros de salud, de las principales empresas

=  Distribucién de la facturacién por primas en seguros de salud de las principales empresas por modalidades

= Distribucién de la facturacién por primas en seguros de salud de algunas de las principales empresas por canales, por
zonas geogrificas y por tipo de cliente

= Cuotas de mercado totales y por modalidades de las principales empresas

=  Cuotas de mercado dealgunas de las principales empresas por zonas geograficas

= Resultado antes de impuestos y su participaciéon sobre los ingresos de las principales empresas

= Oportunidades y amenazas a las que se enfrenta el sector

=  Previsiones de evolucién del mercado

Empresas analizadas

Acunsa Divina Pastora Seguros Mutual Médica

Aegon Espafia DKV Seguros Mutualidad de la Abogacia

Agrupacié Amci Fiatc Nortehispana

Allianz Generali Seguros Nueva Mutua Sanitaria

Asefa Ges Seguros Plus Ultra Seguros

Asisa Grupo IMQ Prevision Mallorquina

Asistencia Sanitaria Colegial Helvetia Seguros Prevision Sanitaria Nacional

ASSSA Hércules Salud Sanitas

Atlantida Hna Santalucia

Axa Seguros Generales Igualatorio Cantabria Santander Generales

BBVA Seguros IMQ de Asturias SegurCaixa Adeslas

Caser IMQ Navarra Seguros Bilbao

Catalana Occidente Mapfre Espafia Unién Médica La Fuencisla

Cigna Life MGCMutua VidaCaixa

Clinicum Seguros MGS Seguros Vital Seguro

Murimar Vivaz

Principales magnitudes del sector

Datos de sintesis, 2020 Los ingresos por primas crecieronun 5% en 2020
O Nimero de asegurados (miles) 12.803 | La demanda del sector de seguros de salud mantuvo en 2020 la tendencia
alcista de los ejercicios precedentes, viéndose impulsada ademds por el
0 Facturacién por primas (mill euros)  9.389 | qumento del grado de sensibilizacién de la poblacién sobre la importancia
_  Asistencia sanitaria 8336 | de la salud ante la pandemia de la COVID-19, y por las restricciones del
sistema sanitario publico provocadas por la crisis sanitaria para atender
- Reembolso de gastos 786 | otras patologias.
- Subsidios e indemnizaciones 267 | El niimero de asegurados en el ramo de salud alcanzé los 12,8 millones. Por
o o, su parte, la facturacion por primas se situé en 9.389 millones de euros, cifra
o Cr?czmze;to de la facturacién por 51 que se situd un 5,1% por encima de la contabilizada en 2019.
primas (%) La modalidad de asistencia sanitaria, que supuso el 88,8% del total, fue la
- Asistencia sanitaria +54 | que registré un mayor dinamismo, cifrdndose en unos 8.336 millones de
_  Reembolso de gastos +54 |€uros trascrecerun 5,4%. Los sequros de reembolso de gastos aumentaron
’ también un 5,4%, hasta alcanzar los 786 millones de euros, mientras que la
- Subsidios e indemnizaciones -3,6 | modalidad de subsidios e indemnizaciones descendié un 3,6%.
O Cuota de mercado de las cinco Las previsiones para el cierre de 2021 apuntan a un nuevo aumento de los
primeras empresas (%) 71,0 |ingresos, enun escenario de creciente preocupacién por la salud acentuada
por el impacto de la COVID-19, progresivo envejecimiento de la poblacion y
0 Cuota de mercado delas diez saturacion de la sanidad piiblica.
primeras empresas (%) 81,7
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Principales conclusiones

Tabla 1. Datos de sintesis, 2020.

1. Estructura y evolucion del sector

1.1

1.2

1.3.
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1.5.
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Contexto internacional

Tabla 2. Gasto sanitario per cdpita en los principales paises de la UE, 2019.

Tabla 3. Participacién en el PIB del gasto sanitario total en los principales paises dela UE, 2012-2019.
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Tabla 14. Factores clave de éxito, 2021.

Evolucion de la actividad

Tabla 15. Evolucién de la facturacién por primas en seguros de salud, 1996-2020.

Tabla 16. Evolucidon de la facturacién por primas en seguros de salud por modalidades, 2016-2020.

La demanda

Tabla 17. Evolucién del gasto per capita en seguros de salud, 1996-2020.

Tabla 18. Evolucion del gasto por asegurado en seguros de salud, 2011-2020.
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Tabla 36. Principales operaciones corporativas realizadas por algunas de las principales empresas, 2017 -julio 2021.

Tabla 37. Plantilla de las principales empresas, 2018-2020.

Tabla 38. Evolucion del nimero de agentes de algunas de las principales empresas, 2018-2020.
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