
As práticas ambientais, sociais e de governance das empresas — conhecidas pela sigla ESG — serão cada vez mais 
escrutinadas, devido às crescentes pressões e exigências políticas e sociais e à existência de mais e melhores dados 
monitorizáveis. Ao ganhar relevância, este tipo de informação terá rapidamente mais consistência, ao mesmo tempo 
que cada vez mais empresas serão obrigadas a divulgá-la.

Os fatores ESG tornarão a avaliação de desempenho mais complexa, na medida em que, além da informação financei-
ra, será também considerada informação quantitativa e qualitativa sobre as práticas ambientais, sociais, éticas, de 
direitos humanos, sobre corrupção, diversidade etc., bem como os respetivos impactos. Sendo já avaliadas pelos seus 
parâmetros financeiros, as empresas verão pesar cada vez mais os critérios ESG nos diversos momentos de decisão 
que envolvem a sua avaliação, como a seleção de fornecedores, investimentos, concessão de crédito ou mesmo a ava-
liação de riscos para contratação de seguros.

Neste contexto, a Informa D&B, enquanto especialista no tecido empresarial e nos comportamentos das empresas, de-
senvolveu o Score ESG, um indicador que classifica as empresas quanto a esta matéria, refletindo também o empenho 
em contribuir com dados relevantes e consistentes para a construção de métricas ambientais, sociais e de governance.

O Score ESG reflete a posição relativa de cada empresa relativamente ao seu setor e às empresas de dimensão equi-
parável, quanto a um conjunto significativo de variáveis ESG, que a caraterizam num dado momento: as práticas 
com reflexos diretos e indiretos nos recursos ambientais, os compromissos sociais da empresa com os seus próprios 
colaboradores, os seus fornecedores, clientes e a comunidade em geral, assim como a transparência financeira e da 
comunicação da empresa com as autoridades e com os restantes stakeholders.
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INDICADORES INFORMA D&B

SCORE ESG
Reflete a posição de uma empresa relativamente ao seu setor e a empresas de dimensão equiparável, 
quanto aos fatores ESG que a caraterizam, num dado momento.
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SCORE ESG – DEFINIÇÕES E METODOLOGIA INFORMA D&B

Este indicador abrange mais de 200 mil entidades que publicaram informação financeira nos últimos três anos, cujo valor de vendas 
e prestação de serviços anuais tenha sido, de acordo com o último relatório divulgado, inferior a 50 milhões de euros e superior a 25 
mil euros, e tenham pelo menos um empregado.

Em função da avaliação das diferentes variáveis e componentes que a caraterizam, a empresa é classificada numa escala / score 
de 5 classes:

1 - Mínimo   |   2 - Reduzido   |   3 - Médio   |   4 - Médio-alto   |   5 - Elevado

O Score ESG de uma empresa é, assim, tanto maior quanto melhor desempenho ESG a empresa tiver, relativamente às suas con-
géneres.

AMBIENTAL (E)
Variáveis com impacto direto ou indireto 
no ambiente.

SOCIAL (S)
Variáveis que revelem o grau de envol-
vimento no que respeita a questões so-
ciais, de segurança, sustentabilidade e 
equidade.

GOVERNANCE (G)
Variáveis que reflitam a transparência 
financeira e informativa da empresa, o 
respeito pelas suas obrigações nos ne-
gócios e a qualidade das relações com os 
diversos stakeholders.

Gestão da energia / água

Intensidade carbónica por setor de 
atividade

Incentivos públicos à proteção ambiental

Relações laborais e diversidade

Avaliação de risco de delinquency

Incentivos à inclusão social e  
emprego

Diversidade da gestão

Transparência empresarial

Indicador de resiliência e indicador de 
empresa familiar

SOLUÇÕES INFORMA ESG INTELLIGENCE 
Score ESG  
Indicador que classifica as empresas nas vertentes ESG, refletindo a posição relativa de cada empresa nesta matéria, face ao seu setor e às empresas 
de dimensão equiparável. Disponível em formato dados estruturados, com possibilidade de integração.  

Análise de Indicadores ESG 
Relatório que analisa a evolução dos indicadores ESG de uma empresa nos últimos 3 anos em comparação com as empresas do mesmo setor e da 
mesma dimensão.

Indicadores de sustentabilidade 
Conteúdos dos relatórios de sustentabilidade publicados pelas empresas portuguesas. Disponível em formato dados estruturados, com possibilidade 
de integração.  

D&B Risk Analytics ESG 
Plataforma web based (cloud) que permite gerir o desempenho ESG da sua cadeia de valor com maior profundidade e detalhe numa única ferramen-
ta. 

D&B ESG Ranking 
Ranking global ESG para empresas de todo o mundo. Atribui às empresas uma posição global para cada uma das vertentes ESG. Disponível 
em formato dados estruturados, com possibilidade de integração, tanto em batch como por API.

•	 Risco de Delinquency
•	 Resiliência financeira

OUTROS INDICADORES INFORMA D&B
•	 Risco de Failure
•	 Indicador de pagamentos ou Paydex®

VANTAGENS DA UTILIZAÇÃO DO SCORE ESG

Permite identificar as componentes da sustentabilidade que uma empresa pode melhorar. 

Facilita a seleção de parceiros de negócio com base na sua sustentabilidade.

Simplifica a análise da sustentabilidade das carteiras de clientes e fornecedores.

Complemento de resposta a requisitos de regulação


